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Anleitung zur Registrierung

Für die Teilnahme am Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm sind zwei 
Dinge erforderlich:

1. Neuanlage oder bereits vorhandenes Mercedes me Benutzerkonto

2. Registrierung für das Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto

Gehen Sie dafür auf www.mercedes-benz.de/servicevorteilsprogramm.

Klicken Sie auf den Button „Jetzt registrieren“.

Für Kund*innen ohne Mercedes me Benutzerkonto 
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto

Geben Sie Ihre Daten und 
die Zeichen im Bild ein. 

Akzeptieren Sie die 
Nutzungsbedingungen und 
klicken Sie anschließend 
auf „Registrieren“.

Für Kund*innen ohne Mercedes me Benutzerkonto 

Per E-Mail Per Mobil-Nr.
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto
Für Kund*innen ohne Mercedes me Benutzerkonto 

Beispiel:
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto

Das Benutzerkonto ist angelegt. Zum Abschließen klicken Sie auf die 
Schaltfläche „Weiter“.

Für Kund*innen ohne Mercedes me Benutzerkonto 
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto

Sie erhalten eine Mail oder SMS, dass das Konto erstellt wurde. 
Nun können Sie ein Passwort vergeben.

Für Kund*innen ohne Mercedes me Benutzerkonto 
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto

Sie werden über den Link in der       
E-Mail direkt zum Login 
weitergeleitet. 

Hier können Sie sich nun in Ihr 
Benutzerkonto einloggen. 

Für Kund*innen ohne Mercedes me Benutzerkonto 
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto

Abschluss der Registrierung 
für das Mercedes me
Benutzerkonto und Eingabe 
des Fahrzeuges.

Für Kund*innen ohne Mercedes me Benutzerkonto 
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Neuanlage Mercedes me Benutzerkonto
Für Kund*innen ohne Mercedes me Benutzerkonto 

Fügen Sie Ihr Mercedes-Benz 
Fahrzeug mit der 
Fahrzeugidentifikations-
nummer (FIN) Ihrem 
Benutzerkonto hinzu. 

Geben Sie das Land ein und 
klicken Sie anschließend auf 
„Weiter“.
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Anmeldung Mercedes me

Rufen Sie die Seite www.mercedes-benz.de/servicevorteilsprogramm auf 
und klicken Sie auf „Mercedes me Login“.

Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 
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Anmeldung Mercedes me

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse / 
Handynummer und Ihr Passwort ein. 

Klicken Sie anschließend auf 
„Anmelden“.

Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 
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Anmeldung Mercedes me

Klicken Sie auf „Meine Fahrzeuge“, 
um das Fahrzeug auszuwählen, 
welches für das Service 
VorteilsProgramm registriert 
werden soll. 

Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 
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Anmeldung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Option (1): Wählen Sie hier nun das bereits angelegte Fahrzeug aus.

14Mercedes-Benz Service Vorteilsprogramm – Anleitung Registrierung über Mercedes me | erstellt durch Marketing - Sternpark Gruppe 



Anmeldung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Option (2): Sie haben bei der Registrierung für das Mercedes me
Benutzerkonto noch kein Fahrzeug hinterlegt? Das können Sie jetzt über 
den folgenden Weg tun:
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Anmeldung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Klicken Sie auf „Fahrzeug 
anlegen“. 
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Anmeldung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Geben Sie hier die Fahrzeugidentifikationsnummer (FIN) Ihres Fahrzeugs 
ein, wählen Sie das Land aus und klicken Sie danach auf „Weiter“.
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Anmeldung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Haken Sie die rechts auf dem 
Screenshot aufgeführten Punkte 
an. Klicken Sie danach den 
Button „Weiter“ an.
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Anmeldung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Im fünften Schritt geben Sie einen bevorzugten Kontaktweg sowie Ihren 
Sternpark Standort an.
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Anmeldung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Ihren Partner finden Sie, 
indem Sie nach der 
entsprechenden PLZ oder 
nach dem Namen suchen.
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Anmeldung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Sie haben Ihren Mercedes-
Benz Partner gefunden? 
Klicken Sie als Nächstes auf 
„Händler wählen“.
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Anmeldung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Ihr Fahrzeug wurde nun angelegt. 

Klicken Sie auf „Zu Ihrem Fahrzeug“.
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Registrierung Service VorteilsProgramm
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Jetzt können Sie sich mit Ihrem angelegten Fahrzeug für das Service 
VorteilsProgramm anmelden. Klicken Sie dafür auf die Kachel.
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Registrierung Service VorteilsProgramm
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Auf dieser Seite können Sie nun die Registrierung für das Service Vorteils-
Programm starten. Klicken Sie dafür auf „Registrieren Sie sich jetzt“.
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Registrierung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Wählen Sie Ihren Mercedes-Benz Servicepartner aus… 
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Registrierung Mercedes me
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

…bestätigen Sie die Teilnahme-
bedingungen und klicken Sie auf 
„Registrieren Sie sich jetzt“.
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Registrierung Service VorteilsProgramm
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

Die Registrierung für das Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm ist 
abgeschlossen. Die Bestätigung kann als PDF heruntergeladen und 
ausgedruckt werden, oder auch als PDF im Wallet des Mobiltelefons 
gespeichert werden. 
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Registrierung Service VorteilsProgramm
Für Kund*innen mit Mercedes me Benutzerkonto 

28Mercedes-Benz Service Vorteilsprogramm – Anleitung Registrierung über Mercedes me | erstellt durch Marketing - Sternpark Gruppe 


